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MANUAL DE INSTRUCOES



Parabéns por adquirir um produto HQ!

Por favor, dedigue um momento para ler
atentamente o manual completo antes de utilizar o
seu produto.

Ele contém informacaes valiosas para o uso seguro
e eficaz do equipamento. Recomendamos gue voceé
guarde o manual para futuras consultas.

E fundamental seguir as instrucdes de operacao

e 0S avisos de seguranca descritos neste manual.
Esses procedimentos foram elaborados para
garantir sua seguranca e a longevidade do produto.

Se 0 seu produto apresentar algum defeito, nao tente
conserta-lo por conta propria nem utilize servigos
nao autorizados. Entre em contato diretamente com
0 nosso SAC, onde nossa equipe esta pronta para
oferecer o suporte necessario.

Estamos a disposicao para melhor atendé-lo e
desejamas gue vocé viva bons momentos com seu
produto HQ!
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Instrugoes de operacao do controle remoto. Consulte “Instrugao do controle remoto”.

INSTRUCOES DE SEGURANCA

. Para garantir o funcionamento adequado do aparelho, leia atentamente
este manual antes da instalagao e siga rigorosamente as instrugoes.

2. Ao mover o ar-condicionado, nao permita que entre ar no sistema de
refrigeracao e evite descarregar o refrigerante.

3. Instale o ar-condicionado em uma superficie estavel e adequada.

4. Verifigue cuidadosamente 0s cabos e tubos de ligagao, certificando-se de que
estao corretamente conectados e firmes antes de ligar o ar-condicionado.

5. Certifique-se de que o disjuntor esteja instalado corretamente.

6. Apds ainstalacao, use o ar-condicionado conforme as instrugoes deste
manual. Guarde este manual para futuras referéncias e manutengao.

7. Fusivel da unidade interna: T315A 250VAC ou T5A 250VAC. Verifigue a
serigrafla na placa de circuito para confirmar os parametros corretos.

8. Para modelos de 5K~13K, o fusivel da unidade externa é: TI5A 250VAC ou
T20A 250VAC. Consulte a serigrafia na placa de circuito para confirmar os
parametros corretos.

9. Para modelos de 14K~18K, o fusfvel da unidade externa é: T20A 250VAC.
10. Para modelos de 2IK~36K, o fusivel da unidade externa & TSOA 250VAC.

1. Para aparelhos permanentemente conectados a rede elétrica e com
corrente de fuga superior a 10 mA, recomenda-se a instalacao de um
dispositivo de corrente residual (RCDJ) com corrente nominal de operagao
residual nao superior a 30 mA.

12. Aviso: Risco de chogue elétrico. Pode causar ferimentos ou morte.
Desligue todas as fontes de energia antes da manutengao.

13. 0 comprimento maximo do tubo de ligacao entre a unidade interna e a
unidade externa deve ser inferior a 5 metros. Distancias maiores afetam
a eficiéncia do aparelho.

14. Este aparelho nao deve ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia
e conhecimento, a menos gue estejam sob supervisao ou instrucoes
de uma pessoa responsavel pela sua seguranca. Criancas devem ser
supervisionadas para garantir gue nao bringuem com o aparelho.

15. Este aparelho pode ser usado por criancas de 8 anos ou mais e por
pessoas com deficiéncias fisicas, sensoriais ou mentais, ou falta de



experiéncia e conhecimento, se supervisionadas ou instruidas sobre o uso
seguro do aparelho e se entenderem os riscos envolvidos. Criancas nao
devem brincar com o aparelho. A impeza e manutencao naoc podem ser
realizadas por criancas sem supervisao.

16. As baterias do controle remoto devem ser recicladas ou descartadas de
forma adequada. Descarte as baterias em pontas de coleta para residuas
municipais classificados.

17 Se o aparelho for de fiagao fixa, ele deve estar equipado com um dispositiva
de desconexao da rede de fornecimento que permita a separacao completa
em todos o0s polos, conforme a categoria de sobretensao lll. Isso deve estar
de acordo com as regulamentacoes de fiagao.

18. Se o cabo de alimentacao estiver danificado, ele deve ser substituido pelo
fabricante, agente autorizado ou pessoal qualiicado para evitar riscos.

19. O aparelho deve ser instalado conforme as normas nacionais de fiagao.

20. O ar-condicionado deve ser instalado por profissionais qualificados.
Manutengao e reparos que exijam a assisténcia de outros profissionais
gualificados devem ser realizados sob supervisao de uma pessoa
competente no uso de refrigerantes inflamaveis.

21. O aparelho nao deve ser instalado em lavanderias.
22. Parainstrucoes de instalagao, consulte a secao “Instrucoes de Instalagcao”
23. Para instrucoes de manutencao, consulte a secao ‘Manutencaoc”

24. Para modelos que utilizam refrigerante R32, a conexao da tubulagao
deve ser realizada na parte externa.

PREPARACAO ANTES DA UTILIZACAO

1 Aocarregar o refrigerante no sistema, certifique-se de que ele esteja em
estado liquido, caso o refrigerante do aparelho seja R32. Caso contrario,
acomposicao quimica do refrigerante R32 pode mudar, afetando o
desempenho do ar-condicionado.

2 Devido as caracteristicas do refrigerante R32 (com um valor GWP de 675) a pressao
no tubo € muito alta. Portanto, tome cuidado ao instalar e reparar o apareho.

3. Se ocabo de alimentacgao estiver danificado, ele deve ser substituido pelo
fabricante, agente autorizado ou pessoal qualificado para evitar riscos.

4. Alinstalacao deste produto deve ser realizada apenas por técnicos de
manutencao experientes e instaladores profissionais, conforme descrito
neste manual.



5 Atemperatura do circuito de refrigeracao sera alta. Mantenha o cabo de
interconexao afastado do tubo de cobre.

PRE-AJUSTE

Antes de usar o ar-condicionado, verifique e configure o
seguinte:

1. Pré-ajuste do controle remoto

Cada vez que as pilhas do controle remoto sao substituidas ou o controle remaoto
€ energizado, ele configura automaticamente a bomba de calor. Se o modelo

do ar-condicionado que vocé comprou for apenas de resfriamento, o controle
remato ainda pode ser usado para configurar a bomba de calor.

2. Funcdo da luz de fundo do controle remoto (opcional)
Mantenha pressionado qualguer botao no controle remoto para ativar aluz de
fundo. A luz se desligard automaticamente apés 3 segundos.

Nota: A luz de fundo é uma funcao opcional e pode nac estar disponivel em todos
0s modelas.

3. Pré-ajuste de reinicio automatico
0 ar-condicionado possui uma funcao de Reinicio Automatico que permite
gue ele reinicie automaticamente apos uma gueda de energia.

Protecao do meio ambiente

Este aparelho é feito de material reciclavel ou reutilizével. A demolicao deve
ser realizada em conformidade com os regulamentos locais de eliminagao
de residuos. Antes de descarta-lo, certifigue-se de cortar o fio de
alimentacao para evitar que o aparelho seja reutilizado. Para informacaoes
mais detalhadas sobre o tratamento e a reciclagem deste produto, entre
em contato com as autoridades locais responsaveis pela coleta seletiva de
lixo ou com a loja onde o aparelho foi comprado. O descarte do aparelho
deve sequir as normas brasileiras vigentes.

PRECAUCOES DE SEGURANCA

Simbolos neste manual de uso e cuidados s&o interpretados como
mostrado abaixo.



@ Certifigue-se de nao fazer.

Preste atencao a tal situacao.

0 aterramenta é essencial.

c Aviso: O manuseio incorreto pode sausar um perigo grave,
como a morte, ferimentas graves, etc.

AN

Use a fonte de alimentagao
correta de acordo com a
exigéncia de placa. Caso
contrario, falhas graves,
perigo ou um incéncio
podem ocorrer.

Mantenha o disjuntor de
energia ou plugue limpo.
Concte o cabo de alimentacao
de energia firmemente e
corretamente, casao CoNtrario,
um chogque elétrico ou um
incéncio podem ocorrer
devido aa contato insuficiente.

(O

E prejudicial para a sua
salide se o ar friochegaa
vocé por um longo tempo.
¢ aconselhavel deixar o
fluxo de ar ser desviado
paratoda a sala.

= @

|

Impede o fluxo de ar de
chegar ao queimador de
gas e fogao.

9}&

Nunca insira uma vara ou
um obstaculo semelhantes
a unidade. Uma vez que

0 ventilador opera a alta
velocidade, isso pode
causar uma lesao.

I3

S

Nao tente reparar

0 aparelho por si
mesmo. Se isso for feito
iIncarretamente, a acao
pode causar um chogue
elétrico, etc.

Nao use o disjuntor de
energia ou retire a ficha
para o desligar durante

a operacao. Isso pode
causar um incéncio devido
a fafsca, etc.

@E

E de responsabilidade do
usudrio deixar o aparelho
ser ligado a terra de
acordo com os codigas
locais ou ordenangas por
um técnico licenciado.

Nao togue nos botoes
de operagao com as
maos molhadas.

Desligue o aparelho pelo
controle remoto antes de
cortar o fornecimento de

energia no caso de avaria.

@

I

Nao cologue objetos em
cima da unidade exterior.

-
—

Nao tricote, puxe ou
pressione o cabo de
alimentagao, caso contrario,
0 cabo de alimentagao

pode ser quebrado. Um
chogue elétrico ou incéncio
sera provavelmente
causado por um cabo de
alimentacao quebrado.




PRECAUQGES DE SEGURANCA
Precaucgoes para a Utilizacao de Refrigerante R32

Os procedimentos de instalacao basica sao semelhantes aos dos refrigerantes
convencionais (R22 ou R410A). No entanto, preste atengdo aos seguintes pontos:

1. Transporte de equipamentos que contenham refrigerantes inflamaveis:
- Siga as normas de transporte aplicaveis.

2.Marcacao de equipamentos:
- Utilize sinais de acordo com os regulamentos locais.

3. Descarte de equipamentos que utilizam refrigerantes inflamaveis:
- Siga 0s regulamentos nacionais para descarte.

4. Armazenamento de equipamentos/aparelhos:
- Armazene 0s equipamentos conforme as instrucgoes do fabricante.

5. Armazenamento de equipamentos embalados (ndo vendidos):

- A embalagem deve proteger o equipamento contra danos mecanicos
gue possam causar vazamento do refrigerante.

- 0 nUimero maximo de pegas de equipamento armazenadas em
conjunto deve seguir 0s regulamentos locals.

6. Informacgoes sobre manutencgao:

6.1 Verificagoes da area:

- Antes de iniciar trabalhos em sistemas com refrigerantes inflamaveis,
verifigue a area para garantir a minimizagao do risco de ignigcao.

- As seguintes precaucgoes devem ser cumpridas antes de realizar
reparos no sistema de refrigeracao.

6.2 Procedimento de trabalho:
- Realize o trabalho de maneira controlada para minimizar o risco de
presenca de gas ou vapor inflamavel durante a execugao.



6.3 Area de trabalho geral:

- Todos os profissionais de manutencao e outras gue trabalham na drea
devem ser informados sobre a natureza do trabalho a ser realizado.

- Evite trabalhar em espacos confinados e seccione a area ao redor
do local de trabalho.

- Certifigue-se de que a drea esta livre de materiais inflamaveis.

6.4 Verificagao da existéncia de refrigerante:

- Verifique a area com um detector de refrigerante adequado antes e
durante o trabalho para identificar atmosferas potencialmente inflamavels.

- Utilize equipamentos de deteccao de vazamentos adequados para
refrigerantes inflamaveis, gue sejJam sem faiscas, devidamente
selados ou Intrinsecamente seguros.

6.5 Presenca de extintor de incéndio:

- Se for necessario realizar trabalho quente no equipamento de
refrigeracao ou em pecas associadas, tenha extintores de incéndio
adequados disponivels.

- Tenha um extintor de incéndio de pd seco ou CO2 proximo a area
de carregamento.

6.6 Auséncia de fontes de ignicao:

- Nao utilize fontes de ignicao, como tabacag, perto de sistemas de
refrigeracao contendo refrigerantes inflamaveis.

- Mantenha todas as fontes de ignicao longe do local de instalacao,
reparo, remocao e descarte.

- Antes de iniciar o trabalho, inspecione a area para garantir gue nao ha
riscos de inflamabilidade ou ignigao. Exiba sinais de “Proibido Fumar®,

6.7 Area ventilada:

- Certifique-se de que a drea esta aberta ou adequadamente ventilada
antes de invadir o sistema ou realizar qualguer trabalho quente.

- Mantenha a ventilagao durante todo o periodo de trabalho para
dispersar com seguranca gualguer refrigerante liberado,
preferencialmente para fora da atmaosfera.



6.8 Verificacdes do equipamento de refrigeragao:

- Quando alterar componentes elétricos, utilize pecas adequadas e
com especificagcao correta.

- Siga sempre as orientagctes de manutencao e servico do fabricante.
Em caso de duvida, consulte o departamento técnico do fabricante.

- As seqguintes verificagcoes devem ser aplicadas as instalagcoes que
utilizam refrigerantes inflamaveis:

- Verifigue se 0 tamanho da carga é adequado para o tamanho do
ambiente onde as partes contendo refrigerante estao instaladas.

- Assegure-se de gue 0s sisternas de ventilacao e saidas estao
funcionando adequadamente e nao estao blogueados.

- Se estiver usando um circuito de refrigeracao indireto, verifigue a
presenca de refrigerante no circuito secundario.

- Mantenha as marcacoes e sinais legiveis. Corrija quaisquer
marcacoes llegiveis.

- Instale tubos de refrigeracac ou componentes em posicoes onde
Nao sejam expostos a substancias corrosivas, a menos que 0s
componentes sejam construidos com materiais resistentes a
COrrosao ou estejam devidamente protegidos.

6.9 Verificacdes dos dispositivos elétricos:

- A manutencao e reparo de componentes elétricos devem incluir
verificacoes iniciais de seguranca e procedimentos de inspecao.

- Se houver uma falha gue possa comprometer a seguranca, Nao conecte
nenhuma fonte de alimentacao ao circuito até que seja resolvida.

- Se a falha nao puder ser corrigida imediatamente, mas a operacgao
precisar continuar, utilize uma solucao temporaria adequada e
Informe ao proprietario do equipamento.

- As verificacOes de seguranca iniciais devem incluir:

- A descarga dos capacitores de maneira segura para evitar faiscas.

- Garantia de gue nao ha componentes elétricos ou flagtes expostas
durante o carregamento, recuperagao ou purga do sistema.

- Verificacao da continuidade de aterramento.



7.Reparacoes de Componentes Selados
- Desligamento de fornecimento elétrico: Durante a reparacgao de
componentes selados, todos os fornecimentos elétricos devem ser
desligados do equipamento antes da remocao de tampas ou outros
componentes selados.
Alimentacao elétrica durante o servico: Se for absolutamente
necessario manter a alimentacao elétrica durante o servigo, instale
um sistema permanente de deteccao de vazamento no ponto mais
critico para alertar sobre situagges potencialmente perigosas.
Protecao de componentes: Atencao especial deve ser dada para
garantir gue, ao trabalhar em componentes elétricos, a integridade
da embalagem nao seja comprometida, afetando o nivel de protecao.
Isso inclul evitar danas aos cabos, excesso de conexoes, terminais Nao
especificados, danos a selos e instalagao inadequada de glandulas.
- Certifique-se de que o aparelho estd montado de forma segura.
- Verifigue gue os selos ou materiais de vedagao nao estao
degradados, mantendo sua eficacia contra atmosferas inflamavels.
- Use pecas de substituicac conforme especificagcoes do fabricante.

Nota: O uso de selante de silicone pode comprometer a eficacia de
alguns tipos de equipamentos de detecgao de vazamento.
Componentes intrinsecamente seguros: Nao precisam ser isolados
antes do trabalho.

8. Reparacao de Componentes Intrinsecamente Seguros

Carga indutiva ou capacitancia: Nao aplique cargas permanentes ao Circuito
sem garantir gque Nao ultrapassara a voltagem e corrente permitidas.
Trabalho em atmosferas inflamaveis: Somente componentes
Intrinsecamente seguros podem ser trabalhados em locais com
atmosferas inflamaveils.

- Certifigue-se de gue 0 aparelho testado tem a classificagao correta.
- Substitua compaonentes apenas por pegas especificadas pelo

fabricante para evitar riscos de ignicao do refrigerante por vazamento.



9. Cabeamento

- Verificagoes de cabeamento: Certifigue-se de que o cabeamento
Nao esta sujeito a desgaste, cCOrrosao, pressao excessiva, vibragao,
bordas afladas ou outros efeitos ambientais adversos. Leve em conta
os efeitos do envelhecimento e vibracgao continua de fontes como
compressores ou ventiladores.

10. Deteccao de Refrigerantes Inflamaveis

- Fontes de ignicao: Sob nenhuma circunstancia utilize fontes
potenciais de ignigao para procurar ou detectar vazamentos
de refrigerante.

- Métodos de detecgao proibidos: Nao utilize tochas de halogeneto ou
gualguer outro detector gue use chama.

11. Métodos de Detecgao de Vazamento

- Os seguintes métodos de deteccao de vazamentos sao aceitavels
para sistemas que contenham refrigerantes inflamaveis:

- Detectores de vazamento eletrénicos: Use detectores eletronicos
especificos para refrigerantes inflamaveis. A sensibilidade do
detector pode nao ser adequada ou pode precisar de recalibracao.
Calibre o equipamento de deteccao em uma area livre de efrigerante.

- Certifigue-se de gue o detector nao € uma fonte potencial de ignigao
e e adequado para o refrigerante utilizado.

Configure o equipamento de deteccao de vazamento para uma

porcentagem do LFL (Lower Flammability Limit) do refrigerante

e calibre-o para o refrigerante utilizado, com uma porcentagem

adequada de gds [maximo de 25%).

Fluidos de detecgao de vazamento: Sao adequados para a maioria

dos refrigerantes, mas evite detergentes gue contenham cloro, pois o

cloro pode reagir com o refrigerante e corroer 0s tubos de cobre.

Remocao de chamas: Se houver suspeita de vazamento, todas as

chamas vivas devem ser removidas ou extintas.

Brasagem e vazamentos: Se um vazamento de refrigerante for

encontrado e necessitar de brasagem, todo o refrigerante deve ser

recuperado do sistema ou isolado (fechando valvulas) em uma parte
remota do sistema.



- Nitrogénio isento de oxigénio (OFN] deve ser purgado através do
sistema antes e durante o processo de brasagem.

12. Remocgao e Evacuacao

- Ao enviar o circuito de refrigeragao para reparos ou outras
finalidades, utilize procedimentos convencionais, mas considere a
inflamabilidade do refrigerante. Procedimento a sequir:

- Remova o refrigerante.

- Purgue o circuito com gas inerte.

- Evacue o circuito.

- Purgue-o novamente com gas inerte.

- Abra o circuito por corte ou brasagem.

- Recupere o refrigerante para os cilindros de recuperagao corretos.

- Libere o sistemna com OFN para torna-lo seguro. Este processo pode
precisar ser repetido varias vezes.

- Nao use ar comprimido ou oxigénio para esta tarefa.

- Quebre o vacuo no sistema com OFN para a limpeza e continue
enchendo até atingir a pressao de trabalho, depois ventile o sistema
para a atmaosfera.

- Repita o processo até nao haver refrigerante no sistema. Quando a
carga final de OFN for usada, ventile o sistema até atingir a pressao
atmosférica antes de iniciar o trabalho.

- Certifigue-se de gque a saida da bomba de vacuo nao esta proxima de
fontes de ignigao e ha ventilagao disponivel.

13. Procedimentos de Carregamento

- Além dos procedimentos convencionais, siga estes requisitos:

- Bvite a contaminacgao de diferentes refrigerantes ao usar
equipamentos de carregamento.

- Utilize mangueiras ou linhas curtas para minimizar a quantidade de
refrigerante contido.

- Mantenha os cilindros verticais.

- Certifigue-se de que o sistema de refrigeracao esta aterrado antes
de carrega-lo com o refrigerante.

- Rotule o sistema guando o carregamento estiver completo (se ainda
nao estiver rotulado].



- Tome cuidado especial para nao sobrecarregar o sistema de refrigeracao.
- Antes de recarregar, teste a pressao com OFN.

- Teste 0 sisterna apds o carregamento e antes do comissionamento.
- Realize um teste de vazamento antes de deixar o local.

14. Desmantelamento
Antes de Iniciar, familiarize-se completamente com o equipamento e
seus detalhes. Siga boas praticas para recuperar o0s refrigerantes
com seguranca. Procedimentos:
- Isole o sistema eletricamente.
- Antes de iniciar, certifigue-se de que:
- Equipamento de manuseio mecanico esta disponivel, se necessario,
para manipulacao de cilindros de refrigerante.
- Equipamentos de protecao individual estao disponiveis e sendo
usados corretamente.
- O processo de recuperagao e supervisionado por uma pessoa competente.
- Equipamentos de recuperacao e cilindros estao em conformidade
com as normas adequadas.
- Use uma bomba para reduzir a pressao do sistema, se possivel.
- Se nao for possivel criar vacuo, use um coletor para remover o
refrigerante de varias partes do sistema.
- Cologue o cilindro na balanca antes da recuperacgac.
- Inicie a maquina de recuperagao conforme as instrugoes do fabricante.
- Nao sobrecarregue os cilindros [méximo de 80% do volume de carga liquida).
- Nao exceda a pressao maxima de trabalho do cilindro.
- ApGs a recuperacao, remava cilindros e equipamentos do local
imediatamente e feche todas as valvulas de isclamento.
- Orefrigerante recuperado so deve ser reutlizado apos impeza e verificacao.

15. Rotulagem

Os equipamentos devem ser rotulados indicando que foram
descomissionados e o refrigerante foi esvaziado.

O rotulo deve ser datado e assinado.

Certifigue-se de que ha etiguetas no equipamento indicando a
presenca de refrigerante inflamavel.



16. Recuperacao
Ao retirar o refrigerante de um sistema, seja para manutengao ou
desativagag, siga estas praticas recomendadas para garantir a seguranga:
- Cilindros de recuperacao: Utllize apenas cilindros adequados e
designados para recuperacao de refrigerante, rotulados corretamente.
- Quantidade de cilindros: Garanta gue a quantidade correta de
cilindros esta disponivel para receber toda a carga do sistema.
Vélvulas de alivio e desligamento: Verifique se as valvulas de alivio de pressaoc e
de desligamento dos cilindros estao em boas condigoes de funcionamento.
Preparacao dos cilindros: Evacue e, se possivel, resfrie as cilindros
antes de iniciar a recuperacao.
Equipamento de recuperacao: Use equipamentos em bom estado,
adequados para refrigerantes inflamaveis e com instrugaes de uso a
mao. Calibre e mantenha um conjunto de balangas em boas condigoes.
Mangueiras: Utilize mangueiras com acoplamentos de desconexao
sem fugas, em boas condigaes.
Verificagcao do equipamento: Antes de usar a maquina de
recuperacao, verifigue-a para assegurar gue esta em condicoes
satisfatdrias, bem mantida e que 0s componentes elétricos sao
selados para evitar ignicao em caso de vazamento.
Procedimento de recuperacao: Recupere o refrigerante e devolva-o
ao fornecedor no cilindro correto. Arranje a Nota de Transferéncia
de Residuos relevante.
Nao misture refrigerantes: Evite misturar refrigerantes em
unidades de recuperacao e cilindros.
Evacuacao de compressores. Se remaover Compressores ou ¢leos de
COMPressar; assegure-se de gue foram evacuados para um nivel aceitavel
para evitar que refrigerante inflamavel permanecga dentro do lubrificante. Use
aguecimento elétrico no corpo do compressor para acelerar este processo.

17.Manuseio e Armazenamento de Ar-Condicionado

- Deslocamento e reinstalagao: Consulte técnicos de servigo
experientes para o desligamento e a reinstalagao da unidade.

- Prevencao de danos: Nao cologue outros produtos elétricos ou
itens domesticos sob a unidade interna ou externa para evitar
danos pela condensacao.



- Processo de descongelamento: Use apenas 0s metodos
recomendados pelo fabricante.

- Armazenamento: O aparelho deve ser armazenado em um guarto
bem ventilado, sem fontes continuas de ignicao. Nao perfure ou
gueime o aparelho.

- Ventilagao: Mantenha as aberturas de ventilagao desobstruidas.

- Certificacao: Qualguer pessoa trabalhando em circuitos de
refrigeragac deve possuir um certificado valido para manusear
refrigerantes com seguranca.

- Servigo: Realize a manutencao e reparo conforme recomendado
pelo fabricante, sob supervisao de pessoal competente no uso de
refrigerantes inflamaveis.

- Instalacao e operacao: O aparelho deve ser instalado e operado em
uma sala com area maior gue 10 m? As tubulagces devem atender
aos regulamentos nacionais de gas.

- Carga maxima: A guantidade maxima de carga de refrigerante ¢ de 25
kg, conforme especificado na placa de identificagao da unidade externa.

- Conectores mecanicos: Devem obedecer ao ISO 14903 e ser
acessiveis para manutengao. Se reutilizados, as pegas de vedagao
devemn ser renovadas e a parte do alargamento deve ser re-fabricada.

18. Precaucoes para Sistemas de Lampadas Germicidas UV-C

- Lampadas UV-C: Este aparelho contém uma lampada UV-C. Leia as
Instrugoes de manutencao antes de abrir o aparelho.

- Riscos da radiagao UV-C: A utilizagcao nao intencional ou danos na
caixa podem resultar em radiagao UV-C perigosa, gue pode causar
danos aos olhos e a pele mesmo em peguenas doses.

- Aparelhos danificados: Nao opere aparelhos visivelmente
danificados.

- Desligamento antes da manutencgao: Desligue da fonte de energia antes
de abrir portas ou painéis com o simbolo de perigo de radiagao ultravioleta.

- Lampadas UV-C fora do aparelho: Nao opere lampadas UV-C fora
do aparelho.

- Manutencgao: Este grampo UV-C nao pode ser limpo nem substituido
pelo usuario.



Explicacao dos simbolos exibidos na unidade interior ou unidade externa.

[simbolo Este simbolo mostra que este aparelho utiliza um
ISO7010- refrigerante inflamavel.
AVISO | WO21(201- Se orefrigerante é vazado e exposto a uma fonte
05]] . L~ 2 . . ~ .
Cuidado, risco de vida externa de ignicao, hd um risco de incéndio
Este simbolo mostra que este aparelho utiliza um
AVISO | Simbolo A2l |refrigerante inflamavel.
Se o refrigerante é vazado e exposto a uma fonte
Ao o o externa de ignicdo, hd um risco de incéndio
CUIDADO [simbalo Este simbolo mostra que o manual de instrugoes deve
IS07000-07 )
| | 90(2004-01)] |S€" lido atentamente.
[simbalo Este simbolo mostra que um técnico de servico deve
@ cuipapo | 1SO7000-18  |lidar com este equipamento, com referéncia ao manual
59(2004-001 | ge instalagao.
[simbolo Este simbolo mostra que informagoes estao
CUIDADO  |1S01641-07  |disponiveis tais como o manual de instalacdo ou o
90(2004-01] |manual de operacao.
[simbolo ICE | Desligue a lampada UV antes de abrir.
_*@_ AVISO 60417-6040 |Use protecao contra radiagao UV para os olhos e pele
~ (2010-08]]  |durante a manutencao.




ESQUEMA DE INSTALAGAOD:

A distancia a partir da A distancia a partir do teto deve ser mais de
200 mm

parede deve ser
superior a 50 mm

Distancia do obstaculo deve ser
superior a 3000mm. A distancia a partir
ﬂ da parede deve ser

oA x superior a 50mm
Distancia do chao deve ser

superior a 2500mm.

Distancia do obstaculo
deve ser superior a 500mm.

A distancia entre a
entradadearea
parede deve ser

A distancia entre a superior a 250mm

entradadearea
parede deve ser
superior a 250mm

mais de 250mm

A figura acima é apenas uma simples apresentacaoc da unidade que pode nao
coincidir com a aparéncia externa da unidade que vocé comprou.
Ainstalacac deve ser realizada de acordo com as normas nacionais da
flacao apenas por pessoal autorizado



SELEGCAO DO LOCAL DE INSTALAGAO:

Localizagdo para a Instalagio da Unidade Interna .
Unidade interior Comprimento
méaximodo tubo é
de 15 metros.

1. Distribuicao de ar: Escolha um local onde nao haja
obstaculos perto da saida de ar, permitindo que o
ar seja distribuido facilmente para todos 0s cantos
do ambiente.

2. Acesso facil para tubagem e parede: O local deve
permitir facil instalagao dos furos para a tubagem
e parede.

Altura deve ser inferior a 5

L
Unidade exterior

3. Espaco necessario: Mantenha o espaco
necessario entre a unidade, o teto e a parede conforme o diagrama de
instalacao na pagina anterior.

4. Acesso ao filtro de ar: Instale a unidade em um local onde o filtro de ar
possa ser removido facilimente para limpeza e manutencao.

5. Distancia de dispositivos eletrénicos: Mantenha a unidade e o controle
remoto a uma distancia de mais de | metro de televisores, radios e outros
dispasitivos eletronicos.

6. Distancia de lampadas fluorescentes: Evite instalar a unidade perto de
lampadas fluorescentes.

7.Entrada de ar desobstruida: Nao coloque objetos perto da entrada de ar
gue possam impedir a absorcao do ar.

8. Suporte estrutural: Instale a unidade em uma parede forte o suficiente
para suportar o peso da unidade.

9. Reducao de ruido e vibragao: Escolha um local que nao aumente o ruido e
a vibracao de funcionamento da unidade.

10. Protecao contra luz solar e calor: Mantenha a unidade longe da luz
solar direta e de fontes de calor. Nao cologue materiais inflamaveis ou
dispositivos de combustao na parte superior da unidade.



Localizacdo para a Instalagao da Unidade Externa

Unidade exterior

1. Facilidade de instalacao e ventilagao: Escolha um
local conveniente para instalagao e bem ventilado.

. . , . ~ . . C i t
2. Evitar gases inflamaveis: Ndo instale a unidade em méximodo

. ;- ’ bo é de 15
locais onde possa haver vazamento de gas inflamavel.  meves

Altura deve ser
inferior a 5m

3. Distancia da parede: Mantenha a distancia
necessaria da parede. O comprimento do tubo entre
a unidade interna e externa nao deve ser mais de 5
metros do padrao de fabrica, mas pode chegar a até  unidade interior
15 metros com carga de refrigerante adicional.

4. Ambientes limpos: Mantenha a unidade externa longe de locais com
sujeira gorduraosa e gases de vulcanizagao.

5. Evitar dgua barrenta: Evite a instalacao na beira da estrada ou em locais
onde haja risco de dgua barrenta.

B. Base fixa e estdvel: Instale a unidade em uma base fixa que nao aumente
0 ruido de funcionamento.

7.Saida de ar desobstruida: Garanta que nao haja blogueios para a saida de
ar da unidade.

8. Protecao contra elementos: Evite instalar a unidade sob luz solar
direta, em corredores, costas ou perto de fontes de calor e ventiladores.
Mantenha a unidade afastada de materiais inflamaveis, nevoeiro de ¢leo e
locais molhados ou irregulares.

Comprimento maximo do Comprimento| Comprime | Limite de Quantidade necessaria
Modelo s o . ) )
tubo permitido sem maximo do  |nto minimo | Diferenca de de refrigerante
refrigerante adicional (m) tubo (m) do tubo (m) | Elevagéo H (m) adicional (g / m)
5K~18K 5 15 3 5 20
21K~25K 5 15 3 5 30
28K~36K 5 15 3 5 40

Se a altura e o comprimento do tubo excedem a faixa da mesa, por favor
consulte o agente.
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INSTALAGAO DA UNIDADE INTERNA:

1. Instalagao da Placa de Montagem

Escolha do Local:
Escolha um local adequado para instalar a placa de montagem,
considerando a posicao da unidade interna e a direcao da tubulagao.

Nivelamento da Placa:
Utilize uma régua horizontal ou uma linha vertical para garantir gue a placa
de montagem esteja nivelada horizontalmente.

Fixacdo da Placa:

- Faca furos na parede com 32 mm de profundidade para fixar a placa.

- Insira plugues plasticos nos furos e fixe a placa de montagem com
parafusos autoenroscantes.

- Verifigue se a placa de montagem esta bem fixada.

- Em sequida, faca um furo para a tubulacao.

/

Parafuso
autoenroscante

Placa de montagem

Nota: A forma da sua placa de montagem pode ser diferente da descrita
acima, mas o metodo de instalagao é semelhante.

Nota: Como mostrado na figura acima, utilize os seis furos combinados com
parafusos na placa de montagem para fixa-la. Gs outros furos sac opcionais.
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2. Fazer um Furo para a Tubulagao

Determinacgao da Posigao:
Determine a posicao do furo para a
tubulagao com base na localizagao da placa preparada pelo
de montagem. J

Casquilho do buraco
na parede (tubo de
polietileno rigido

Interior
E xterior

Perfuracgao:

Faca um furo na parede com cerca de 50 mm
de diametro. O furo deve inclinar-se ligeiramente
para baixo em direcao ac lado de fora.

5mm
‘[ (inclinar para
baixo)

Instalacao do Casquilho:
Instale um casquilho atraves do furo na parede para manter a parede
arrumada e limpa.

3. Instalagao da Tubulacao da Unidade Interna

Posicionamento da Tubulagao:

Passe a tubulacdo (tubo de liquido e gas) e os cabos através do furo na
parede para o exterior ou posicione-0s internamente apos a conexao
completa das tubulacoes e cabos no interior, para ligar a unidade externa.

Corte da Peca de Descarga:
Decida se é necessario cortar a pega de descarga conforme a diregao da
tubulagao. [Como mostrado na figura abaixo)

Dire¢do da tubulagao
a Calgary

Painel desmontavel 4

Corte o painel desmontavel ao 2

longo da calha, usando um Nota: Ao instalar o tubo nas
alicate de bico fino ou outra diregdes 1,2 ou 4, corte a pe¢a
descarga correspondente a partir
\ferramenta adequada. ) da base da unidade interior.




Conexao da Tubulagao:
Apds conectar a tubulacao conforme necessario, instale a mangueira
de drenagem.

Conexao dos Cabos de Alimentacgao:
Conecte os cabos de alimentagao. Apds a conexao, enrale a tubulagao, cabos e
a mangueira de drenagem com materiais de isolamento térmico.

Isolamento Térmico das Juntas de Tubulacao:

1. Isolamento das Juntas:

Enrole as juntas de tubulagao com materiais de isolamento térmico. Em
seguida, enrole-as com uma fita de vinil para garantir uma vedacao segura.

>> ToE—

Enrolado com fita de vinil

A
Isolamento térmico

Isolamento Térmico da Tubulagao:

1. Posicionamento da Mangueira de Drenagem: . Twogande oy
Cologue a mangueira de drenagem abaixo da  ir sy 0%
tubulacao. Utilize espuma de polietileno com
espessura acima de 6 mm para o isolamento
térmico.

Nota: A mangueira de drenagem deve ser

fornecida pelo usuario.

Mangueira
de drenagem (preparada pelo usuario)

2. Instrucodes para o Tubo de Drenagem:

0 tubo de drenagem deve apontar para baixo para facilitar o fluxo de agua.
Nao deixe o tubo de drenagem torcido, exposto ou ondulado. Nao mergulhe a
extremidade do tubo de drenagem na dgua. Se uma mangueira de drenagem
de extensao for conectada ao tubo de drenagem, isole termicamente ao
passa-la pela unidade interna.
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3. Direcao da Tubulagao:

(Ouando a tubulagao for direcionada para a direita, a tubulagao, o cabo de
alimentacao e o tubo de drenagem devem ser isolados e fixados na parte
traseira da unidade com um fixador de tubulagdo térmica (ndo aplicavel a

alguns modelos).

Insira-o aqui

Fixador de tubo Base

Base Ligue-o aqui
A. Insira o fixador de tubo para B. Pressione para ligar o
a abertura. tubo de fixador a base.
CONEXAO DE TUBULACAO

1. Preparacao

Antes de desaparafusar as tampas de
vedacao grande e peguena, pressione a
peguena tampa de vedacao com o dedo

Tampa de vedagéo
pequena

Pressione aqui

até que o ruido de escape pare, depois Tampa de vedagdo grande

solte o dedo.

2. Ligacao dos Tubos: @:
- Conecte os tubos da unidade interna m

usando duas chaves. Preste especial

atengao ao torque permitido, conforme
mostrado abaixo, para evitar deformacao
e danos nos tubos, conectores e parcas
de alargamento.

- Aperte as conexoes primeiro com
0s dedos, depaois use as chaves para
garantir uma fixagao segura.

P
o

Se vocé nao ouve o ruido de escape, entre em contato com o comerciante.
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Para aparelho inversor:

Modelo Tamanho do tubo Torque La;%l:,zaada Esn|13515irsnuar'a
BK~12K, 13K~18K, 21~24K |-ad0 doliquido (@8mm ou /4 depolegasa) | 15~20Nm [17mm 05mm
18K#t 21K~3B6K Lado do liquido (99,53mm ou 3/8 de polegada) 30~35Nm | 22mm 0Bmm
BK_]éK Lado do gas (¢9,53mm ou 3/8 de polegada) 30~35Nm |22mm Oj@mm
}QKﬁl 13K~18K Lado do gés (@12mm ou 1/2 de polegada) 50~55Nm | 24mm O‘Bmm
WBKﬂ‘ 21K~36K Lado do gés [@16mm ou 5/8 de polegada) B0~65NmM [27/7mm O‘Bmm
36KH Lado do gés (P19mm ou 3/4 de polegada) 70~75Nm |132mm ]‘Omm

Nota: A unidade de 12K#,18K#, 36K# é maior do que a unidade de 12K, 18K, 36K.
Nota: A conexao da tubulagao deve ser realizada no lado externao!

Para aparelho ON-OFF

Modelo Tamanho do tubo Torque Larl;%tl{rl;zdd Esn|13ie:19irsnuara
BK~12K, 13K~18K, 21~24K  |Ladodoliauivo (96mm oul/4 de polegadal  [15~20N.m [I7mm 05mm
18KH, 22K, 24KH, 28, 30, ~36K| L20° 60 lauid @958mm ou3/8 de polegada)| 30~35Nm[22mm | 0,6mm
5K-13K Lado do gas (¢39,53mm ou 3/8 de polegada) 30~35NmI[22mm OJEimm
}QKﬁ‘ 13K~18K Lado do gés ([@12mm ou 1/2 de polegada) 50~55NmMI124mm O‘Bmm
]8Kﬂ‘ 2IK~36K Lado do gés (@16mm ou 5/8 de polegada) B60~65NmM|27mm O‘Bmm
36KH Lado do g&s (PISmm ou 3/4 de polegada) 70~75Nm 32mm ]‘Omm

Nota: A unidade de 12K#,18K#, 36K# € maior do que a unidade de
12K,18K,24K, 36K.

Conexao de Cabos:

Unidade Interna:

Conexao do Cabo de Energia:

Conecte o cabo de energia a unidade interna, ligando os fios aos terminais do painel
de controle individualmente, de acordo com a conexao da unidade externa.

Nota: Para alguns modelos, € necessario retirar o gabinete para conectar ao
terminal da unidade interna.

Unidade Externa
1. Remocao da Porta de Acesso:
Remova a porta de acesso da unidade soltando o parafuso.

2. Conexao dos Fios:
Conecte os fios aos terminais da placa de controle individualmente, conforme mostrado.

3.Fixacdo do Cabo de Energia:
Fixe o cabo de energia na placa de controle com uma bracgadeira de cabo.
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4, Recolocacao da Porta de Acesso:
Recologue a porta de acesso a posicao original e prenda-a com o parafuso.

Para modelos de 24K ou acima, use um disjuntor reconhecido entre a fonte
de alimentacao e a unidade. Um dispaositivo de desligamento deve ser montado
para desligar adequadamente todas as linhas de energia.

Painel frontal  Terminal (interior)

[ [ Gabinete
Unidade interior As figuras deste

Chassi manual sao baseadas
na visao exerna de
um modelo padrao.
Conseguentemente,
a forma pode ser
diferente da formado ar
Porta de acesso condicionado que vocé

{44 | Terminal selecionou.
° (interior)

i

) e
i
| il
f

l
1l i

Il it
il

S

il
iy ity

Atencao:

1. Circuito de Energia Individual:

Nunca deixe de ter um circuito de energia individual especificamente para
0 ar-condicionado. Consulte o diagrama de circuito afixado no interior da
porta de acesso para o meétodo de fiagao.

2. Espessura do Cabo:
Certifigue-se de gue a espessura do cabo corresponde a exigéncia
especificada na especificacao de fonte de energia.

3. Verificacao dos Fios:
Verifigue os fios e certifigue-se de gue todos estao bem apertados apos a
conexao dos cabos.

4. Instalagao de Disjuntor Diferencial:
Certifigue-se de instalar um disjuntor diferencial em areas molhadas ou
Umidas para garantir a seguranca.



ESPECIFICACOES DE CABO PARA DISPOSITIVO INVERSOR

. Cabo de alimentacao Cabo e ligacao de energia
Capacidade < = < -
(Btu/h) Tipo Area de secao Tipo Area de segao
transversal normal transversal normal
HO7RN-F 0.75~15mm?X3 HOSRN-F 0.75mm?X4
SK-13K I Ho7RNF 0.75~15mm?X3 HO7RN-F 0.75~16mm?x5
[ HoswF 0.75-15mm?X3 HO7RN-F 0,75~15mmex4
SK*~13K IS694 0,75~15mm?2X3 159968 0,75~15mm?X4
HO7RN-F 15mmexX3 HOBRN-F 0.75mmX4
14K-18K ™ Ha7RNF 15mm?X3 HO7RN-F 15mm*X5
[ HoswF 15/25mm?X3 HO7RN-F 15/26mm*X4
J4K*-18K IS694 15/25mmx3 IS9968 15/25mmeXa
HO7RN-F 2 5mMmeX3 HOBRN-F 0.75mmex4
OIK~38K | HO7RN-F 2 5mmeX3 HO7RN-F 1.0mmexX4
HO7RN-F 2 5mm*X3 HO7RN-F 25mmx5
[ HosWVF 2 5mm*X3 HO7RN-F 2 EmmeX4
2IK*~30K IS694 5 5mMmX3 ISO968 2 5mmeXs
DIK*™*~24K*™ | HOBVV-F 15mmX3 HO/RN-F 15mmeX4
Nota:

1. Fonte de Alimentagao do Modelo:
K* significa que a fonte de alimentagao deste modelo vem da unidade interna.

K** significa que o modelo é alimentado pela unidade interna cujo cabo de
alimentagao possui um plugue.

2. Modelos 14K ~ 18K em Condigao Climatica Tropical (T3):**:
A drea da secao transversal normal do cabo de alimentagao e do cabo de
ligacao de energia é 25 mm? x 4.

Atencao:

Acessibilidade da Ficha:

A ficha deve ser acessivel ap@s a instalacao do aparelho para permitir o
desligamento, se necessario.

Se nao for possivel, conecte o aparelho a um dispaositivo de comutagao

bipolar com uma distancia de, pelo menos, 3 mm entre os contatos,
instalado em uma posicao acessivel apds a instalacao.
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ESPECIFICACOES DE CABO PARA DISPOSITIVO ON-OFF

Cabo de alimentagcdo |Cabo eligagdo de energia| Cabo e ligagdo de energial | Fgnte de

Capacidade N N N i a
[Etu/h] Area de secao Area de secao Area de secdo alimentagag

Tipo  Itransversalnormal| TP®  |transversalnormal| TP  [transversalnormal | Principal

N HO7RN-F 15mm?X3 075mm:X2
H5K~13K | HOBVV-F 0,75~15mm?2X3 HOSRN-F 075~10mmx3 HO5RN-F (Bormba de calor) Para interior
V4K~24K | HOSVV-F 15-25mm*X3 HO7RN-F | 15-25mm?3 | HOSRN-F 0.75mm?X2 Para interior

(Bomba de calor)

- : . . 075mm?x2
18K~30K | HOBVV-F 15~2,5mm?X3 HO7RN-F 15~25mm?X3 HO5RN-F (Bornba de calor) Para interior
1.0mm?2X3
~ i R HOSRN-F o, 7 075mm?x3
18K~30K | HO7RN-F 25mm?2X3 HO7RN-F pégm;ﬂméﬁxo HO5RN-F (Bormba de calor) Para exterior
. 075mmx2
24K~3BK| HO7RNF | 2s~aommxs | HESRNE U]:éiwmm”ixf“ HOSRN-F | (Bombadecalor&  |Para exterior
Opcional]
24K~36K | HO7RN-F 15mmX5 HOSRN-F 075mm?X4 HOSRN-F 0.75mm?X2 Para exterior

(Bomba de calor)

Nota:
O cabo pode variar da lista acima. Use as seguintes especificacoes,
conforme necessario, ou um cabo de maior capacidade:

0-6A: Use cabo de 0,75 mm? ou 18AWG.
0-10A: Use cabo de 1 mm? ou 1I6AWG.
0-16A: Use cabo de 1,5 mm? ou 14AWG.
0-20A: Use cabo de 2,5 mm? ou 14AWG.
0-25A: Use cabo de 2,5 mm? ou 12AWG.
0-32A: Use cabo de 4 mm?.

DIAGRAMA DE FIACAO

Atencao:

Antes de obter acesso aos terminais, todos gs circuitos de alimentacao
devem ser desconectadas.

Certifique-se de que as cores dos fios na unidade externa correspondem
as da unidade interna. Consulte o diagrama de flagao proximo ao terminal
dentro da unidade para detalhes.



INSTALAGAO DA UNIDADE EXTERNA

1. Instalacdo da Porta de Drenagem e da Mangueira de Drenagem (apenas
para o modelo de bomba de calor):

Objetivo: A dgua condensada sai da unidade externa guando o aparelho
funciona em modo de aguecimento. Para evitar incOmodos aos vizinhos
e proteger o meio ambiente, instale uma porta de drenagem e uma
mangueira de drenagem para direcionar a agua.

Instrucoes:

- Instale o portico de drenagem e a arruela de borracha no chassida
unidade externa.
Conecte a mangueira de drenagem ao portico conforme mostrado na
figura a direita.

2.Instalacao e Fixacao da Unidade Externa:

Fixagao: Fixe a unidade com parafusos e porcas firmemente em um piso plano
e forte. Se a unidade for instalada na parede ou no teto, certifigue-se de fixar o
suporte adequadamente para evitar tremores devido a vibragao ou vento forte.

3. Ligacao da Tubagem da Unidade Externa:

Retirada das Tampas: Retire as tampas das valvulas de 2 e 3 vias.
Conexao dos Tubos: Conecte os tubos as valvulas de 2 e 3 vias
separadamente de acordo com o torque exigido. (Consulte a imagem
para operacao).

4. Conexao de Cabos da Unidade Externa:
Instrucdes: Veja a pagina anterior para detalhes sobre a conexao de cabos.

PURGA DE AR

0 ar que contém umidade remanescente no ciclo de refrigeracao pode
provocar uma avaria no compressor. Depois de conectar as unidades
interna e externa, evacue o ar e a umidade do ciclo de refrigerante usando
uma bomba de vacuo, como mostrado abaixo.

Nota:
Para proteger o meio ambiente, certifigue-se de nao descarregar o
refrigerante para o ar diretamente.
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PR l Vélvula de 2 vias Diagrama da valvula de 3 vias
Valvula de 3 vias
(6)Abra-a por 1/4 volta
(7) Gire-a para abrir completamente a
vélvula

conecte-o a unidade interior

- . posicéo aberta
(7)Gire-a para abrir Tampa da valvula

& cqlmplletamente a (\\ .
Porta de Yalvula (1)Girar
Servigo B @C/‘V (8)Apertar

(2)Girar (1)Girar N Conecte-0 &
(8)Apertar Tampa da @ (8)Apertar unidade interior
valvila \é-\\ Nucleo da vélvula

eixo

agulha

tampa da porta
de servico

COMO PURGAR TUBOS DE AR:

1. Preparacao das Valvulas:
Desaperte e retire as tampas das valvulas de 2 e 3 vias.
Desaperte e retire a tampa da valvula de servico.

2. Conexao da Bomba de Vacuo:
Conecte a mangueira flexivel da bomba de vacuo a valvula de servico.
Inicie a bormba de vacuo por 10-15 minutos até gue se atinja um vacuo de 100 Pa absolutos.

3. Operacao da Bomba de Vacuo:
(Quando a bomba de vacuo estiver funcionando, feche a macaneta de baixa
pressao no coletor da bomba de vacuo para parar a bomba.

4. \erificagcao de Conexdes:

Abra a valvula de 2 vias por 1/4 de volta e feche-a apdés 10 segundos.
Verifigue o estado de conexao de todas as juntas, usando um sabao liquido
ou um detector de vazamenta eletrdnico.

5. Finalizacao:

Gire a haste das valvulas de 2 e 3 vias para abrir totalmente as valvulas.
Desconecte a mangueira flexivel da bomba de vacuo.

Recologue e aperte todas as tampas das valvulas.



MANUTENCAO

Manutencao do painel frontal

@ Corte o fornecimento de energia. @ Pegue aposican‘a” 2
e puxe-o para fora Y

N \
afim de remover o
painel frontal.

a

Desligue o aparelho antes de
cortar o fornecimento de
energia.

Limpe-o comum & Nunca use substancias volateis
pano macio e seco. i ST como gasolina ou polimento em
Useumpanomacio SN secoe macio p6 para limpar o aparelho.

. (A para limpar,
para limpar se o —

painel frontal estiver
muito sujo.

Nunca borrife
aguaparaa
unidade interior.

@ Reinstale e feche o painel frontal
pressionando a posigao “b* para baixo.

Perigoso!
Choque
glétrico!

Manutencao do filtro de ar

Desligue o aparelho, corte o @ Limpe e reinstale o filtro de ar.
fornecimento de energia e remova

o filtro de ar. Se a sujeira for persistente, lave com

uma solugcao de detergente em dgua
morna. Apds a impeza, seque-o0 bem
na sombra.

1. Abra o painel frontal.

2.Pressione a maganeta do filtro
suavemente pela frente.

3.Pegue a macaneta e retire o filtro.

@ Feche o painel frontal novamente.

Limpe o filtro de ar a cada duas Enecess’arlo IlTpar‘_o thm

% semanas se a ar condicionado ear apos a utilizagao de
funciona em um ambiente certade100 horas.
extremamente empoeirado.




PROTEGAO
CONDIGCAO OPERACIONAL

Temperatura de operacao do aparelho inversor

Operacaode Operacaode Operacaode
Temperatura restriamento aguecimento secagem
max 32°C 27°C 32°C

Temperatura

interna min 21°C 7°C 18°C
Temperatura max *nota 24°C 43°C

externa min *nota -15°C 21rc
Nota:

1. Temperatura Operacional:

0 melhor desempenho sera alcancado dentro da faixa de temperatura
operacional especificada. Se o ar-condicionado for usado fora dessas
condigoes, o dispositivo de protecac pode desarmar e parar o aparelho.

2. Temperatura Exterior Maxima:

Normalmente, a temperatura exterior maxima e de 43°C, mas alguns modelos
podem alcancar 46°C, 48°C, ou 50°C. Para modelos projetados para condicoes
climaticas Tropicais (T3], a temperatura exterior maxima é de 55°C.

3. Desempenho de Resfriamento em Temperaturas Baixas:

Alguns modelos poderm manter o resfriamento em ambientes externos a -15°C devidoaum
design exclusiva Normalmente, o desermpenhio 6timo de resfriamento serd alcancadoem
ternperaturas acima de 2°C Consulte o comerciante para obter maisinformagoes.

4. Desempenho de Aquecimento em Temperaturas Baixas:

Alguns modelos podem manter o aguecimento mesmao guando o0 ambiente
externo estiver a -15°C, alguns modelos aguecem a uma temperatura
externa de -20°C, e até mesmo em temperaturas externas mais baixas.

5. Intervalo de Temperatura Permitido:
A temperatura de alguns produtos pode ser permitida além do intervalo
especificado. Em situacges especificas, consulte o vendedor.

6. Umidade Relativa do Ar:

(Quando a umidade relativa do ar estiver acima de 80%, se o ar-condicionado
estiver no modo RESFRIAMENTO ou modo SECO com a porta ou a janela aberta
por um longo periodo, dgua pode pingar da saida de ar.



Temperatura de funcionamento para aparelho ONF-OFF

O dispositivo de protecao talvez vai apra o aparelho nos casos
listados abaixo.

A temperatura do ar exterior é mais de 24°C

Aquecimento A temperatura do ar exterior inferior a-7°C
A temperatura ambiente é superior a27°C
*nota
Resfriamento A temperaturaa,boemte é inferior a 21°C

A temperatura ambiente é inferior a18°C

Nota:

1. Temperatura Exterior Maxima:

Normalmente, a temperatura exterior maxima é de 43°C, mas alguns modelos
podem alcancar 46°C, 48°C, ou 50°C. Para modelos projetados para condicoes
climaticas Tropicais (T3), a temperatura exterior maxima é de 55°C.

2. Intervalo de Temperatura Permitido:

A temperatura de alguns produtos pode ser permitida além da faixa
especificada. Em situagoes especificas, consulte o comerciante.

Se o ar-condicionado funcionar no modo de resfriamento ou secagem com a
porta ou janela aberta por um longo periodo e a umidade relativa estiver acima
de 80%, agua pode pingar da saida de ar.

POLUICAO SONORA

Local de Instalagao:
- Instale o ar-condicionado em um lugar gue possa suportar 0 seu peso
para operar silenciosamente.
- Instale a unidade externa em um local onde o ar descarregado e o ruido
de funcionamento nao incomodem os vizinhos.
- Nao cologue obstaculos em frente a saida de ar da unidade externa, pois
Isso pode aumentar o nivel de rufdo.

33



34

Caracteristicas do Protetor
1. Dispositivo de Protecao:
- O dispositivo de protegao funcionara nos seguintes casos:
- Ao reiniciar a unidade logo apds a operagao parar ou ac mudar modos
durante a operacao, vocé precisara esperar 3 minutos.
- Ao conectar a fonte de alimentacao e ligar a unidade imediatamente, 0
aparelho pode comecar a funcionar apos alguns segundos.

2. Reinicio da Operacao:
- Setoda a operacao parar, pressione o botao ON/OFF novamente para
reiniciar. O temporizador deve ser ajustado novamente se ele for cancelado.

Caracteristicas do Modo de Aquecimento

1. Pré-aguecimento:

Na inicio da operacao de aguecimentg, o fluxo de ar a partir da unidade
interior é descarregado apds 2-5 minutos.

2. Descongelamento:

- Durante a operagao de aguecimento, o aparelho descongela
automaticamente para aumentar a eficiéncia. Este procedimento
geralmente dura 2-10 minutos. Durante o descongelamento, 0
ventilador para de operar. Apos o descongelamento, o aparelho retorna
automaticamente ao modo de aguecimento.

- Nota: O aguecimento nao esta disponivel para modelos de resfriamento



SOLUCAO DE PROBLEMAS

Os casos a seguir nao serao sempre um mau funcionamento, por favor
veririque-o antes de consultar o servico.

Problemas

Andlise

Um som de dgua corrente

Casado pelo fluxo de refrigerante no
aparelho de ar condicionado, nao

€ um problema

Som de descongelamento no modo
de aguecimento

0 som pode ser gerado pela expansao
ou contragao do painel frontal devido a
mudanga de temperatura

A névoa aparece quando o ar ambiente se
torna muito frio por causa do ar frio
descarregado a partir da unidade interior
durante o modode ARREFECIMENTO ou
SECAGEM

0 indicador de compressor
(vermelho) acende
constantemente e o
ventilador interior para.

A unidade esta mudando de modo de
aguecimento para descongelar. O
indicador vai apagar dentro de dez
minutos e volta ao maodo de aguecimento

0 aparelho ndo funciona

O

1. Verifigue se o protetor esta desligado ou o
fusivel estd queimado

2. Por favor aguarde 3 minutos e reinicie-o
novamente, o dispositivo de protecao talvez
esta impedindo a operagao da unidade

3. Verifigue se baterias no controle remoto
estao esgotados.

4. Verifigue se o plugue nao estd ligado
corretamente,

N&o ha ar de arrefecimento
ou aquecimento

Q@l?

1. Ofiltro de ar esté sujo?

2. As entradas e safdas do ar condicionado
estao blogueadas?

3. Atemperatura é configurada
corretamente?

Controle ineficaz

Se ainterferéncia forte (da
descargaexcessiva de eletricidade estatica,
anormalidade da tensdo de alimentagao)
aparece, a operagao serd anormal. Neste
momento, desconecte a fonte de
alimentacgao e ligue-odepois de 2-3
segundos,

N&o funciona
imediatamente

A mudanca de modos serd atrasada
por 3 minutos durante a operagao

Este odor pode vir de outras fontes, tais
como mobilidrio, cigarro e etc. que é
colocado na unidade e saicom o ar
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INTRODUGAO DE EXIBIGAO

Nao.

Ecra

Introducgao

g8

Indicador de temperatura

Exibir a temperatura definida.

Ele mostra FC apds 720 horas de uso como
lembrete para limpar o filtro.

Apds a limpeza do filtro, pressione o botao de
reinicializacao do filtro localizado na unidade
interna atras do painel frontal para redefinir a
exibicao [opcional]

Obe

Indicador de funcionamento
Acende-se quando o AC esta funcionando.
Ele pisca durante o degelo.

Ol

Indicador de temporizador
Acende-se durante o tempo definido.

Qe

Indicador de sono
Acende-se no modo de sono.

@@

Indicador do compressor
Acende-se quando o compressor esta ligado.

&

Indicador de modo
Aguecimento exibe laranja, outras
exibem branco .

000000004

Indicador de velocidade do ventilador

Receptor de Sinal

N
0y

Indicador WIFI inteligente
Acende-se quando o Wi-Fi esta ligado.

(C)

Indicador NANOE
Acende-se no modo NANQOE.

Indicador do modo VENTILADOR
Acende-se no modo VENTILADOR.

@@%68@@&@@9@@

\~/ 7\ Indicador de Corrente de ar Seqgue-o/
o A Corrente de ar evita-o
% Indicador de humidade
Acende no modo de humidade.
Indicador de Operacao Inteligente de
Al Inteligéncia Artificial

Acende no modo de IA




Exemplo:

o-q L U001y 0 0000 o

Os simbolos podem ser diferentes desses maodelos, mas as fungoes sao semelhantes.

Botao de emergéncia 0 o

Pressionar este botao fara com gue o Ar-Condicionado pare ou volte a funcionar.
0 simbolo pode ser diferente no seu modelo especifico, mas o botao é semelhante.

TERMO DE GARANTIA

Nosso ar-condicionado possui garantia de 12 meses a partir da data de
compra, contra defeitos de fabricacao. Esta garantia cobre reparos ou
substituicoes de pecas que apresentem defeito de fabricagao durante o
uso normal do aparelho, conforme as condigoes abaixo:

Condigoes de Garantia:
1 A garantia é valida mediante apresentacao da nota fiscal de compra.

2 Ainstalagcao do produto deve ser realizada conforme as instrucoes
deste manual.

3.Esta garantia nao cobre:
Danos causados por uso inadequado, negligéncia ou acidentes.

Danos causados por reparos nao autorizados ou modificagées no aparelho.
Desgaste natural das pecas.

4 Para acionar a garantia, entre em contato com nosso Servico de Atendimento
aa Consumidor (SAC).
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ORIENTAGOES DE DESCARTE

De acordo com as normas brasileiras, este produto nao deve ser

descartado no lixo comum. Ao garantir o descarte correto deste produto,

vocé contribui para a preservacao do meio ambiente e para a salde

humana. Siga as orientacoes abaixo:

- Leve o produtoc a um ponto de coleta de residuos eletrénicos.

- Consulte as autoridades locais para obter informacoes sobre locais
adequados para descarte.

- Nao gueime nem incinere o produto, pais ele contém componentes gue podem
liberar substancias toxicas.

SERVICO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR (SAC)

Este guia de solucao de problemas visa ajudar a identificar e resolver
problemas comuns com seu aparelho de forma rapida e eficiente. Apos a
leitura, se ainda possuir ddvidas, entre em contato com nosso Servigo de
Atendimento ao Consumidor (SAC).

Horario de Atendimento: De segunda a sexta-feira das 8:00 as 17:30
Telefone: (31) 3500-1823

E-mail: atendimento@hgeletro.combr

www.hqgeletro.com.br
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